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REGULAMIN E-FAKTURY

81 Przedmiot Regulaminu
Niniejszy regulamin okresla zasady i warunki udostepniania Abonentowi faktur, duplikatéw faktur oraz faktur korygujacych w formie elektronicznej.

§2 Definicje
Pojecia pisane wielka litera, niezdefiniowane w niniejszym regulaminie (,Regulamin e-faktury”), majg znaczenie nadane im w Regulaminie swiadczenia
ustug telekomunikacyjnych przez NAU Mobile.

Aktywacja e-faktury — akceptacja wystawiania oraz przesytania e-faktur na podany przez Abonenta adres e-mail wyrazona w jeden ze sposobdéw
wskazanych w Regulaminie e-faktury;

Dezaktywacja e-faktury — cofniecie akceptacji wystawiania i przesytania e-faktur na podany przez Abonenta adres e-mail wyrazone w jeden ze
sposobdéw wskazanych w Regulaminie e-faktury;

e-faktura — faktura, duplikat faktury lub faktura korygujaca wystawiona w formie elektronicznej przez NAU Mobile w zwigzku ze Swiadczeniem Ustug
na rzecz Abonenta na podstawie wszystkich zawartych przez niego Umoéw;

Regulamin e-faktury — niniejszy Regulamin, okreslajgcy zasady i warunki udostepniania Abonentowi e-faktur.

§3 Zasady i warunki udostepniania e-faktury

1. E-faktura wraz z podstawowym wykazem wykonanych Ustug jest udostepniana Abonentowi w formacie PDF na elektronicznym indywidualnym
koncie udostepnionym Abonentowi na stronie internetowej NAU Mobile.

2. W razie Aktywacji e-faktury, e-faktura jest ponadto przesytana na podany przez Abonenta adres e-mail z adresu poczty elektronicznej
komunikacja@naumobile.pl. Abonent obowigzany jest informowac¢ NAU Mobile o kazdej zmianie adresu poczty elektronicznej.

3. W razie nieotrzymania e-faktury lub probleméw technicznych z dostepem do e-faktury, Abonent powinien niezwtocznie zawiadomi¢ o tym Dziat
Obstugi Klienta NAU Mobile.

4. NAU Mobile wystawia e-fakture oraz udostepnia jg Abonentowi poprzez elektroniczne indywidualne konto dostepne na stronie internetowej
NAU Mobile i przesyta na podany adres e-mail bez dodatkowych opfat.

5.  Warunkiem otrzymywania przez Abonenta e-faktury na podany adres e-mail jest zawarcie Umowy z NAU Mobile, dokonanie Aktywacji e-faktury
w jeden ze sposobdw wskazanych w §4, brak Dezaktywacji e-faktury w czasie trwania Umowy oraz podanie przez Abonenta prawidtowego adresu
e-mail.

6. Za korzystanie z e-faktury NAU Mobile moze udziela¢ opustéw, zgodnie z Cennikiem lub wtasciwym regulaminem promocji, jesli ma
zastosowanie.

84 Aktywacja i Dezaktywacja e-faktury

1. Aktywacja e-faktury oraz Dezaktywacja e-faktury moze by¢ dokonana w kazdym czasie w okresie obowigzywania Umowy w jeden z nastepujacych
sposobdw:

- pisemnie przy zawieraniu Umowy lub w terminie pdzniejszym, poprzez wystanie zadania pod adres: Dziat Obstugi Klienta NAU Profit sp. z 0.0.
ul. Wybrzeze Kosciuszkowskie 31/33, 00-379 Warszawa,

- telefonicznie, poprzez kontakt z Dziatem Obstugi Klienta NAU Mobile, pod numerami telefonéw: +48 459 459 459 |ub +48 22 556 43 71,

- poprzez przypisane Abonentowi elektroniczne indywidualne konto dostepne za posrednictwem strony internetowej www.naumobile.pl,

- poprzez e-mail wystany na adres poczty elektronicznej dok@naumobile.pl.

2. Aktywacja e-faktury oznacza rezygnacje Abonenta z otrzymywania faktury wraz z podstawowym wykazem wykonanych ustug w formie
papierowej oraz akceptacje przesyfania e-faktury do wgladu i do pobrania w formacie PDF na podany przez Abonenta adres e-mail.

3. Aktywacja e-faktury dokonana w stosunku do ktérejkolwiek Umowy zawartej przez Abonenta lub ktéregokolwiek numeru telefonicznego
objetego ktdérgkolwiek z zawartej przez niego Umow, oznacza Aktywacje e-faktury w odniesieniu do wszystkich Ustug $wiadczonych przez NAU
Mobile na rzecz danego Abonenta, na podstawie wszystkich zawartych przez niego Umodw.

4. Udostepnienie e-faktury nastgpi niezwtocznie po jej wystawieniu, nie pdzniej niz za Okres Rozliczeniowy nastepujacy po Okresie Rozliczeniowym,
w trakcie ktérego Abonent dokonat Aktywacji e-faktury.

5. Dezaktywacja e-faktury oznacza, ze faktura wraz z podstawowym wykazem wykonanych ustug bedzie przesytana Abonentowi w formie
papierowej na podany przez niego adres do korespondencji, a e-faktura wraz z podstawowym wykazem wykonanych ustug nie bedzie przesytana
na podany przez Abonenta adres e-mail. E-faktura nadal bedzie udostepniana do wgladu i do pobierania na elektronicznym indywidualnym
koncie udostepnionym Abonentowi na stronie internetowej NAU Mobile.

6. Dezaktywacja e-faktury dokonana przez Abonenta w stosunku do ktérejkolwiek Umowy zawartej przez Abonenta lub ktéregokolwiek numeru
telefonicznego objetego ktdrakolwiek z zawartej przez niego Umow, oznacza Dezaktywacje e-faktury w odniesieniu do wszystkich Ustug
Swiadczonych przez NAU Mobile na rzecz danego Abonenta, na podstawie wszystkich zawartych przez niego Umoéw.

7. Zaprzestanie przesytania e-faktur na podany przez Abonenta adres e-mail w zwigzku z Dezaktywacjg e-faktury (przywrdécenie wystawiania oraz
dostarczania faktur w formie papierowej) nastapi nie pdzniej niz przy wystawieniu faktury za Okres Rozliczeniowy przypadajgcy po Okresie
Rozliczeniowym, w ktérym nastgpita Dezaktywacja e-faktury.

§5 Postanowienia koricowe

1. E-faktury sa przechowywane na elektronicznym indywidualnym koncie udostepnionym Abonentowi na stronie internetowej NAU Mobile przez
okres 13 miesiecy.

2. Regulamin e-faktury dostepny jest na stronie internetowej www.naumobile.pl oraz udostepniany jest nieodptatnie na kazde zadanie Abonenta,
a takze wraz z Umowg, jesli Abonent dokonat Aktywacji e-faktury przy zawieraniu Umowy.

3. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami Regulaminu e-faktury zastosowanie majg postanowienia Umowy, Regulaminu $wiadczenia
ustug telekomunikacyjnych przez NAU Mobile oraz regulaminu promocji lub regulaminu ustugi, gdy ma to zastosowanie, i odpowiednie przepisy
prawa powszechnie obowigzujacego.

4. Regulamin Ustugi obowigzuje od 3.09.2018 roku.
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