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REGULAMIN PROMOCJI
~ZABEYSNIJ Z NAU”

§1
DEFINICJE

1. Na potrzeby Regulaminu Promocji ,,ZABEYSNIJ Z NAU” ponizszym terminom nadaje sie
nastepujace znaczenie:

1) Organizator - organizator Promocji, ktérym jest podmiot NAU Profit spétka z ograniczong
odpowiedzialno$cia z siedzibg w Warszawie, ul. Smulikowskiego 6/8, 00-389 Warszawa
wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla
m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod
nr KRS: 0000397995 NIP: 5252517952, o kapitale zakladowym w wysoko$ci 2 000 000 zl,
ktory zobowiagzany jest, przy zalozeniu spelnienia przez uczestnika Promocji warunkow
przyznania rabatéw okre$lonych w § 2 Regulaminu, do udzielenia rabatu uczestnikom
Promocji,

2) NAU Profit — oznacza spdtke NAU Profit spotka z ograniczona odpowiedzialno$cia z
siedzibg w Warszawie, ul. Smulikowskiego 6/8, 00-389 Warszawa wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w
Warszawie, XII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS:
0000397995 NIP: 5252517952 o kapitale zakladowym w wysokos$ci 2 000 000 zl,

3) Promocja — oznacza promocje pn. ,ZABEYSNIJ Z NAU” dotyczaca zasad przyznawania
przez NAU Profit rabatéw w zwigzku z aktywacja nowych Uméw NAU Mobile przez
Uczestnikow,

4) Regulamin - niniejszy Regulamin okreslajacy zasady Promocji,

5) Okres Promocji - okres, w ktorym prowadzona jest Promocja — poczawszy od dnia 22
stycznia 2024 roku do dnia 22 maja 2024 roku lub do wczeéniejszego odwolania Promocji
przez Organizatora,

6) Klient/Uczestnik Promocji — osoba fizyczna posiadajaca pelng zdolnosé do czynnoSci
prawnych lub osoba prawna, z ktéra w Okresie Promocji zostanie zawarta przez NAU Profit
Umowa NAU Mobile rozumiana jako aktywacja nowego numeru Klienta lub zawarta w
wyniku przeniesienia numeru abonenta od innego operatora, ,

7) Umowa NAU Mobile - zawarta przez Klienta z NAU Profit Umowa o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych dotyczaca $wiadczenia przez NAU Profit ustug telekomunikacyjnych w
planie taryfowym Platynowym lub Zlotym,

8) RODO- Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(,,0golne rozporzadzenie o ochronie danych”),

2. Promocja ma na celu promowanie ustug telekomunikacyjnych §wiadczonych przez NAU Profit.
§2
ZASADY PRZYZNANIA RABATU

1. W przypadku zawarcia Umowy NAU Mobile pomiedzy Klientem a NAU Profit w Okresie
Promocji, Klient otrzymuje nastepujacy rabat:

1) odpowiadajacy wysokoSci oplaty abonamentowej za okres dwbéch miesiecy w planie

taryfowym Platynowym lub Zlotym, w zalezno$ci od tego w jakim planie taryfowym
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Swiadczona jest ustuga telekomunikacyjna przez NAU Profit na rzecz Klienta,
2) wwysokosci 20 zlotych, ktéry to rabat zostanie uwzgledniony przez NAU Profit poprzez
pomniejszenie oplaty aktywacyjnej o kwote tegoz rabatu.

Rabaty, o ktorych mowa w § 2 ust. 1 naliczane beda w cyklach miesiecznych po spelieniu
warunkéw nabycia prawa do otrzymania rabatu, od pierwszego pelnego okresu
rozliczeniowego.

Niniejsza Promocja nie lgczy sie z innymi promocjami i rabatami oferowanymi przez
Organizatora dla Klientow zawierajacych Umowe NAU Mobile, w ramach innych promocji.
W przypadku odstgpienia przez Uczestnika od Umowy NAU Mobile, Uczestnik traci prawo
do rabatow, o ktorych stanowi § 2 ust. 1

Organizator informuje, ze osoby fizyczne biorace udzial w Promocji w charakterze
konsumenta, korzystajg ze zwolnienia od podatku dochodowego od rabatéw otrzymanych
w Promocji, jesli jednorazowa warto$¢ tych swiadczen nie przekracza kwoty 200 zl, na
podstawie art. 21 ust. 1 pkt 68a ustawy z dnia 26 lipca 1991 roku o podatku dochodowym
od 0s6b fizycznych (Dz.U. z 2022 r. poz. 2647 z poézn. zm).

. W przypadku oséb prawnych, jak réwniez osob fizycznych prowadzacych dzialalno$é

gospodarcza, ktérych uczestnictwo w Promocji ma zwigzek z prowadzona przez nich
dzialalno$cia gospodarcza lub zawodowa, warto$¢ przyznanych rabatow stanowi ich
przychod podlegajacy opodatkowaniu zgodnie z przepisami powszechnie obowiazujacego
prawa.
W celu wyeliminowania wszelkich watpliwosci Organizator o§wiadcza, ze Promocja nie
dotyczy Umoéw o Swiadczenie ushug telekomunikacyjnych zawartych pomiedzy NAU Profit
a Uczestnikiem zwigzanych ze zmiana dotychczasowego nizszego planu taryfowego na
Platynowy lub Zloty.

§3
SPOSOBY ROZPATRZENIA REKLAMACJI

Uczestnik Promocji ma prawo do zlozenia reklamacji dotyczacej warunkéw Promocji.
Reklamacja powinna zawieraé imie i nazwisko Uczestnika Promocji, adres do korespondencji,
opis podstaw reklamacji.

Organem wlaSciwym do rozpatrzenia reklamacji jest Zarzad Organizatora lub osoby

upowaznione przez Zarzad Organizatora.

Reklamacje moga by¢ skladane:

a) w formie pisemnej — osobi$cie u Organizatora lub w jednostce Organizatora obstugujace;j
jego klientéw albo przesylka pocztowa, w rozumieniu art. 3 pkt 21 ustawy z dnia 23
listopada 2012 r. — Prawo pocztowe (t.j. Dz.U. z 2022 poz. 896, 19 33 ze zm.),

b) ustnie — telefonicznie dzwonigc pod numer 459 459 459 albo osobiécie do protokolu
podczas wizyty u Organizatora lub w jednostce Organizatora obstugujacego jego klientow,

¢) w formie elektronicznej — z wykorzystaniem $rodkéw komunikacji elektronicznej, na
adres: dok@naumobile.pl.

5. O sposobie rozpatrzenia reklamacji Organizator powiadomi osobe, ktdra ja zglosita w
postaci papierowej lub za pomocg e-maila zwrotnego. Odpowiedz na poczte elektroniczng
(adres e-mail) moze nastapi¢ wylacznie na wniosek zglaszajacego reklamacje.

6. Reklamacja zostanie rozpatrzona w ciggu 14 dni od daty jej wniesienia (decyduje data
doreczenia reklamacji).
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§4
RODO

1. Administratorem danych osobowych Klientow jest NAU Profit sp. z o. o. z siedzibg w
Warszawie (00-379), ul. Smulikowskiego 6/8.

2. Z Administratorem danych osobowych mozna sie skontaktowa¢ poprzez adres e-mail:
iodo@naumobile.pl lub pisemnie na adres siedziby NAU Profit.

3. U Administratora danych osobowych wyznaczony zostal Inspektor ochrony danych, z ktérym
mozna sie skontaktowa¢ poprzez e-mail: iodo@naumobile.pl lub pisemnie na adres siedziby
NAU Profit.

4. Dane Klientow, ktorzy wyrazili zgode na przetwarzanie danych osobowych przez NAU Profit
na zasadach opisanych w Regulaminie mogg by¢ przetwarzane w celu:

1) marketingu bezposredniego produktéow i ustug wlasnych NAU Profit, w tym w celach
analitycznych i profilowania — na podstawie art. 6 ust. 1lit. f RODO (uzasadniony interes
administratora), uzasadnionym interesem Administratora jest prowadzenie marketingu
bezposredniego swoich ustug,

2) marketingowym, w tym celu analitycznym i profilowania, w odniesieniu do produktow i
ushug oferowanych przez NAU Profit - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a (zgoda Klienta).
Tworzony profil bedzie dotyczyt preferencji lub domniemanych potrzeb Klientow w
zakresie produktow ubezpieczeniowych, finansowych i telekomunikacyjnych,

3) wypelnienia przez Administratora danych obowigzkéw zwigzanych z przeciwdzialaniem
praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO
(obowiazek prawny),

4) zwigzanym z przyjeciem skargi, wniosku, reklamacji Klienta, ich rozpatrzeniem oraz
skierowaniem odpowiedzi (art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO);

5) dochodzenie potencjalnych roszczen lub obrona przed potencjalnymi roszczeniami —
podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest prawnie uzasadniony interes
Administratora tj. art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, polegajacy na obronie przed potencjalnymi
roszczeniami;

5. Administrator przestanie przetwarza¢ dane osobowe Klientow wykorzystywane do celow
marketingu bezpos$redniego, w tym profilowania i celow analitycznych, jezeli Klient zglosi
sprzeciw wobec przetwarzania jego danych w tych celach. Dane osobowe Klientéw
przetwarzane w celu marketingu produktéow i uslug oferowanych przez NAU Profit beda
przechowywane do czasu wycofania przez Klienta zgody na ich przetwarzanie.

6. Klientom przystuguje prawo dostepu do ich danych oraz prawo zadania ich sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania. W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania
danych osobowych Klienta jest art. 6 ust. 1 lit. f (usprawiedliwiony interes Administratora),
Klientowi przysluguje prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych
osobowych. W szczegolnosci przyshuguje mu prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych na
potrzeby marketingu bezpoéredniego oraz profilowania. W zakresie, w jakim podstawa
przetwarzania danych osobowych Klienta jest art. 6 ust. 1lit. a (zgoda), ma on prawo wycofania
zgody w kazdym czasie. Wycofanie zgody nie ma wplywu na zgodno§¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

7. Dane osobowe Klientow moga by¢ udostepnione przez NAU Profit dostawcom ushig
informatycznym w zakresie niezbednym do realizacji Promocji.

8. Klient ma prawo wgladu do swoich danych osobowych przekazanych NAU Profit oraz ich
poprawiania.

9. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do udzialu w Promocji.
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10.Klient moze w kazdym czasie cofna¢ wyrazong zgode na przetwarzanie jego danych

osobowych oraz zgode na udzial w Promocji, w szczegbdlnosSci wysylajac wiadomos§é e-mail o treéci

USUNIECIE DANYCH, na adres e-mail iodo@naumobile.pl.

11. Klientowi przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie
ochrong danych osobowych, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

§5
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Wszelkie tresci zawarte w materiatach reklamowych lub promocyjnych dotyczacych Promocji
maja charakter wylgcznie informacyjny i nie stanowig Oferty w rozumieniu art. 66 k.c.

2. W przypadkach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie maja przepisy
powszechnie obowigzujacego prawa, postanowienia umowy NAU Mobile oraz pozostalych
regulamin6w majacych zastosowanie do Umowy NAU Mobile, obowigzujacych u
Organizatora.

3. NAU Profit ma prawo do odwolania Promocji w kazdym czasie, jak réwniez do zmiany
Regulaminu, przy czym odwolanie Promocji oraz wprowadzenie zmiany do Regulaminu nie
majq wplywu na prawa nabyte przez Klientow przed dniem wejs$cia w Zycie zmian.

4. O zmianach treSci Regulaminu, Organizator poinformuje najpdzniej na 3 dni przed ich
wprowadzeniem, poprzez wywieszenie na stronie internetowej NAU Mobile Regulaminu
zawierajacego zmiany oraz komunikatu o wprowadzonej zmianie i dacie poczatkowej
obowigzywania zmienionego Regulaminu.

5. Klienci, w stosunku do ktérych NAU Profit stwierdzi jakiekolwiek dzialania niezgodne z
Regulaminem lub przepisami prawa, majace na celu ingerencje w mechanizm Promocji lub
probe takich dzialan, moga zosta¢ wykluczeni z Promocji w trybie natychmiastowym przez
NAU Profit.

6. Jezeli jakikolwiek przepis Regulaminu okaze sie sprzeczny z bezwzglednie obowigzujacymi
przepisami o ochronie konsumentéw, przepis ten nie wigze Klienta, a w jego miejsce stosowaé
nalezy najblizsze temu przepisowi przepisy prawa powszechnie obowigzujacego.

7. Niniejszy Regulamin jest udostepniony na stronie internetowej
https://naumobile.pl/pomoc/dokumenty.

8. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 22 stycznia 2024 roku.
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