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Regulamin Oferty Abonamentowej NAU Mobile – Promocja dla Klientów z 
Ubezpieczeniem, Abonamentem i Klientów Oświatowych 

Szanowny Abonencie, w tym dokumencie znajdują się promocyjne warunki świadczenia naszych Usług (w skrócie: 
„Promocji”). 
 
I. Postanowienia Ogólne 
Niniejszy Regulamin określa warunki Promocji NAU Mobile obowiązującej w okresie od 16.05.2026 r. do 16.05.2027 
r. która jest kierowana do nowych oraz obecnych klientów – zarówno osób związanych z oświatą, jak i posiadających 
produkty ubezpieczeniowe NAU 
 
II. Warunki udziału w promocji 
Z Promocji może skorzystać klient, który w dniu przystąpienia do niej posiada pełną zdolność do czynności prawnych 
oraz spełnia wszystkie warunki opisane poniżej : 

- wyrazi zgodę na otrzymywania od NAU Mobile e-faktur 
- zażąda przesyłania informacji i zawiadomień przewidzianych ustawą z dnia 12 lipca 2024 r. - Prawo 

komunikacji elektronicznej (Dz. U. poz. 1221) na wskazany w Umowie oraz podany w trakcie trwania 
Umowy adres e-mail 

- wyrazi zgodę, aby NAU Mobile potwierdzało przyjęcie ewentualnych reklamacji oraz udzielała 
odpowiedzi na nie w formie elektronicznej, na podany przez klienta adres e-mail 

- wyrazi wszystkie zgody marketingowe zawarte w Dokumentacji Umownej. 
oraz 
 

A. Dla nowych klientów, którzy : 
- są pracownikami oświaty i podadzą Nam numer legitymacji służbowej bądź zaświadczenie wydane 

przez placówkę Oświatową potwierdzające przynależność do grona pedagogicznego. 
lub 

- posiadają aktywną ochronę ubezpieczeniową świadczoną przez dany zakład ubezpieczeń na 
podstawie umowy ubezpieczenia zawartej pomiędzy klientem a danym zakładem ubezpieczeń, za 
pośrednictwem Nauczycielskiej Agencji Ubezpieczeniowej S.A. z siedzibą w Warszawie 

 
B. Dla obecnych klientów, którzy : 

- pomiędzy klientem, a NAU Mobile zostały zawarte dwie (lub więcej) umowy o świadczenie usług 
telekomunikacyjnych, które obowiązują w chwili przystąpienia przez klienta do Promocji i nie posiada 
on zaległości w płatnościach z tytułu opłaty abonamentowej na podstawie tychże umów 

lub 
- posiada jedną lub dwie aktywne ochrony ubezpieczeniowe świadczone przez dany zakład 

ubezpieczeń na podstawie umowy ubezpieczenia zawartej pomiędzy klientem a danym zakładem 
ubezpieczeń, za pośrednictwem Nauczycielskiej Agencji Ubezpieczeniowej S.A. z siedzibą w 
Warszawie 

lub 

- pomiędzy klientem a NAU Mobile została zawarta umowa o świadczenie usług telekomunikacyjnych, 
która obowiązuje w chwili przystąpienia przez Ciebie do Promocji i nie posiadasz on zaległości w 
płatnościach z tytułu opłaty abonamentowej na podstawie tejże umowy oraz wykupi w dniu 
zawarcia umowy aktywną ochronę ubezpieczeniową świadczoną przez dany zakład ubezpieczeń na 
podstawie umowy ubezpieczenia zawartej pomiędzy klientem a danym zakładem ubezpieczeń, za 
pośrednictwem Nauczycielskiej Agencji Ubezpieczeniowej S.A. z siedzibą w Warszawie, 
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II. Korzyści skorzystania z promocji 
Przystępując do niniejszej Promocji Klient uzyska możliwość skorzystania z poniższych warunków 
promocyjnych : 

 

Taryfa Cena regularna Cena promocyjna Rabat 

Niebieska 65 zł 14,80 zł 50,20 zł/msc 

Różowa 65 zł 19,50 zł 45,50 zł/msc 

Złota 85 zł 24,90 zł 60,10 zł/msc 

Platynowa 115 zł 34,90 zł 80,10 zł/msc 

Giga internet 65 zł 34,90 zł 30,10 zł/msc 

 
Wszystkie ceny uwzględniają już podatek VAT (są cenami brutto) i nie dotyczą jednorazowej opłaty aktywacyjnej. 

 
Jak długo trwa promocja ? 

Zawarcie Umowy z Promocją oznacza, że Klient otrzymuje od Nas rabat wskazany wyżej na okres 12 lub 24 

miesięcy obowiązywania Umowy NAU Mobile. Rozwiązanie Umowy przed upływem tego okresu może 

spowodować obowiązek zapłacenia NAU Mobile przez klienta odszkodowania. Po upływie 12 lub 24 miesięcy 

obowiązywania Umowy zawartej na warunkach niniejszej Promocji lub w przypadku jej przedterminowego 

rozwiązania, warunki Promocji wygasają. Odwołanie przez klienta choćby jednej ze zgód wymienionych w 

pkt. I skutkować będzie utratą uprawnienia do Rabatu. W szczególności oznacza to, że zastosowanie będą 

miały ceny regularne przedstawione powyżej. Zastrzegamy sobie prawo do weryfikacji czy klient spełnia 

warunki uczestnictwa. 

Jak przedłużyć promocję ? 
Minimum miesiąc przed zakończeniem obowiązywania Umowy, klient powinien skontaktować się z Obsługą 

Klienta NAU Mobile w celu zawarcia aneksu przedłużającego Umowę na kolejne 12 lub 24 miesiące. Brak 
przedłużenia umowy będzie skutkować zakończeniem świadczenia usług na dotychczasowych warunkach 
promocyjnych (oznacza to, iż cena Abonamentu przejdzie na kwotę standardową). 

 
III POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

 
1. Organizator informuje, że osoby fizyczne biorące udział w Promocji w charakterze konsumenta, korzystają ze 

zwolnienia od podatku dochodowego od rabatów otrzymanych w Promocji, jeśli jednorazowa wartość tych 

świadczeń nie przekracza kwoty 200 zł, na podstawie art. 21 ust. 1 pkt 68a ustawy z dnia 26 lipca 1991 roku o 

podatku dochodowym od osób fizycznych (Dz.U. z 2022 roku, poz. 1 z późn. zm.). 

2. NAU Profit ma prawo do odwołania Promocji w każdym czasie, jak również do zmiany Regulaminu, przy czym 

odwołanie Promocji oraz wprowadzenie zmiany do Regulaminu nie mają wpływu na prawa nabyte przez 

Klientów przed dniem wejścia w życie zmian. 

3. O zmianach treści Regulaminu, poinformujemy najpóźniej na 3 dni przed ich wprowadzeniem, poprzez 

wywieszenie na stronie internetowej NAU Mobile Regulaminu zawierającego zmiany oraz komunikatu o 

wprowadzonej zmianie i dacie początkowej obowiązywania zmienionego Regulaminu 

4. Do kwestii nieuregulowanych w tym Regulaminie Promocji należy stosować postanowienia pozostałej 

Dokumentacji umownej. 

5. Niniejszy Regulamin jest również udostępniony na stronie internetowej www.naumobile.pl 

http://www.naumobile.pl/

